
　

ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ソ
ン
と
し
て
の
マ
ナ
ー
や
話

し
方
、ヴ
ォ
イ
ス
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
な
ど
を

楽
し
く
学
べ
る「
声
の
総
合
オ
フ
ィ
ス 

ヴ
ォ
イ
ス

Ｍ
」。代
表
を
務
め
る
中
川
睦
美
さ
ん
は
、シ
ン

ガ
ー
と
し
て
パ
ワ
フ
ル
に
活
躍
す
る
一
方
、声
と

音
楽
の
可
能
性
を
広
げ
た
い
と
多
方
面
で
活
躍

す
る
〝
声
の
専
門
家
〟
で
す
。中
川
さ
ん
の
話
す

声
の
美
し
さ
に
魅
了
さ
れ
、優
し
い
笑
顔
に
も
癒

さ
れ
た
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
と
な
り
ま
し
た
。

　

私
た
ち
が
普
段
何
気
な
く
使
っ
て
い
る
声
は
、

時
に
は
人
の
心
を
動
か
し
、揺
さ
ぶ
り
、気
持
ち

さ
え
変
え
て
い
く
力
を
持
っ
て
い
る
―
。そ
ん
な

こ
と
を
考
え
た
こ
と
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。自
分

の
感
情
を
表
現
す
る
声
を
磨
く
こ
と
で
コ
ミ
ュニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
の
質
が
向
上
し
、自
分
に
自
信
が
つ

き
、ひ
い
て
は
そ
れ
が
円
滑
な
人
間
関
係
に
も
つ

な
が
り
ま
す
。

　
「
声
を
出
す
こ
と
は
呼
吸
す
る
こ
と
、生
き
る

こ
と
。声
と
音
楽
を
通
し
て
、健
や
か
な
毎
日
、心

豊
か
な
時
間
を
育
ん
で
い
た
だ
き
た
い
と
ヴ
ォ
イ

ス
Ｍ
を
起
業
し
ま
し
た
」と
、代
表
を
務
め
る
中

川
睦
美
さ
ん
は
話
し
ま
す
。

　
ご
存
知
の
方
も
多
い
か
と
思
い
ま
す
が
、中
川

さ
ん
は
デ
ィ
ナ
ー
シ
ョ
ー
や
野
外
コ
ン
サ
ー
ト
出

演
、Ｃ
Ｄ
リ
リ
ー
ス
、Ｃ
Ｍ
ソ
ン
グ
な
ど
を
歌
う
シ

ン
ガ
ー
と
し
て
活
躍
す
る
ほ
か
、テ
レ
ビ
番
組
の

リ
ポ
ー
タ
ー
や
ラ
ジ
オ
の
パ
ー
ソ
ナ
リ
テ
ィ
な
ど

も
務
め
る
多
才
な〝
声
の
専
門
家
〟で
す
。か
つ
て

の
大
手
通
信
企
業
で
の
実
務
経
験
を
活
か
し
、

「
声
の
総
合
オ
フ
ィ
ス 
ヴ
ォ
イ
ス
Ｍ
」を
創
業
し

た
の
は
、２
０
１
３
年
の
こ
と
。現
在
は
、企
業
や

学
校
、医
療
機
関
な
ど
に
招
へい
さ
れ
て
コ
ミ
ュニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
マ
ナ
ー（
新
入
社
員
教
育
）を
伝
え
る

ほ
か
、声
と
表
情
の
ヴ
ォ
イ
ス
ト
レ
ー
ナ
ー
と
し
て

長
野
県
カ
ル
チ
ャ
ー
セ
ン
タ
ー
な
ど
で
も
講
師
を

務
め
て
い
ま
す
。

　
中
川
さ
ん
に
よ
る
と
、あ
る
心
理
学
者
の
法
則

で
人
の
第
一
印
象
は
、耳
か
ら
入
る
聴
覚
情
報
が

全
体
の
38
％
を
占
め
る
そ
う
で
す
。そ
れ
だ
け
声

の
大
き
さ
や
ト
ー
ン
、話
す
テ
ン
ポ
な
ど
、コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
お
け
る
声
の
役
割
は
大
き
な
影

響
力
を
持
って
い
る
と
い
え
る
で
し
ょ
う
。

　
「
い
ろ
い
ろ
な
コ
ミ
ュニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
手
段
が

あ
り
ま
す
が
、人
と
人
が
対
面
し
て
会
話
を
す
る

中
で
、親
し
み
や
す
さ
や
安
心
感
、説
得
力
を
演

出
す
る
声
は
と
て
も
重
要
な
フ
ァ
ク
タ
ー
に
な
る

と
思
い
ま
す
」。

　

ま
た
、声
を

通
し
て
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
力
を

高
め
る
一つ
の
ポ

イ
ン
ト
と
し
て

中
川
さ
ん
が
推

し
て
い
る
の
が
、

〝
笑
声
（
え
ご

え
）〟で
す
。こ
れ

は
笑
っ
て
話
す

と
い
う
こ
と
で

は
な
く
、微
笑

ん
だ
表
情
で
話

す
と
声
も
自
然

と
微
笑
む
そ
う
で
す
。心
か
ら
の
笑
顔
を
つ
く
る

の
は
な
か
な
か
難
し
い
こ
と
で
す
が
、例
え
ば
ウ
ィ

ス
キ
ー
と
言
葉
に
出
し
て
10
カ
ウ
ン
ト
キ
ー
プ
す

る
。そ
れ
を
毎
日
続
け
る
こ
と
で
自
然
と
良
い
笑

顔
が
で
き
る
よ
う
に
な
る
と
、こ
ち
ら
も
教
え
て

い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
ヴ
ォ
イ
ス
Ｍ
で
は
、２
０
２
３
年
か
ら
多
彩
な

業
務
に「
聴
く
」を
加
え
、声
と
コ
コ
ロ
の
応
援
サ

ロ
ン「
ハ
ッ
ピ
ー
ボ
イ
ス
」を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
ま
し

た
。「
声
を
出
し
て
、声
に
出
し
て
」を
コ
ン
セ
プ
ト

に
、特
別
な
目
標
が
な
く
て
も
声
を
出
す
こ
と
で

心
身
共
に
晴
れ
や
か
に
な
り
、気
持
ち
が
前
向
き

に
な
る
、そ
ん
な
場
所
を
目
指
し
て
い
ま
す
。生

徒
の
皆
さ
ん
は
10
代
か
ら
60
代
ま
で
と
幅
広
く
、

中
川
さ
ん
と
一
緒
に
声
を
出
し
て
本
を
読
ん
だ
り

発
声
し
た
り
。主
婦
の
方
や
お
母
さ
ん
世
代
の
中

に
は
、ヴ
ォ
イ
ス
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
後
に
頭
の
モ
ヤ
モ

ヤ
が
晴
れ
て
、「
あ
ぁ
、す
っ
き
り
し
た
！
」と
笑
顔

で
帰
っ
て
い
く
方
も
お
ら
れ
る
と
か
。声
を
出
す

こ
と
で
気
持
ち
が
健
や
か
に
な
り
、そ
れ
が
世
の

中
に
広
が
っ
て
、や
さ
し
い
社
会
に
繋
が
っ
て
い
け

ば
…
と
中
川
さ
ん
は
願
って
い
ま
す
。

　
さ
て
、こ
の
5
月
29
日
㈮
に
は
、信
毎
ロ
ビ
ー
コ

ン
サ
ー
ト「
中
川
睦
美 

バ
ラ
ー
ド
の
夕
べ
」が
開

催
さ
れ
ま
す
。ま
た
秋
に
は
、毎
年
満
員
御
礼
と

な
る「The SO

N
G

」も
開
か
れ
る
予
定
で
す
の

で
、そ
ち
ら
も
ぜ
ひ
ご
期
待
く
だ
さ
い
。

声を出すことは呼吸すること
響きの良い声が健やかな明日をつくる

声
を
出
す
こ
と
は
呼
吸
す
る
こ
と

生
き
る
こ
と

笑
声（
え
ご
え
）で

声
も
気
持
ち
も
明
る
く

声
を
出
し
て
、声
に
出
し
て

心
身
共
に
晴
れ
や
か
に

輝くあの人にインタビュー

人きらっとひかる

声
の
総
合
オ
フ
ィ
ス 

ヴ
ォ
イ
ス
Ｍ
代
表

 PROFILE

 DATA

長野県内で、シンガー・ラジオパーソナリティ・ヴォイストレー
ナー、コミュニケーションマナー講座など、声による仕事を行って
いる。大手通信企業に勤めた経験を活かし、2013年にはヴォイス
Mを起業。2023年より、多彩な事業内容に「聴く」を加え、声とコ
コロの応援サロン「Happy Voice」をスタートさせた。

声の総合オフィス ヴォイスM
［設　　立］2013年
［事業内容］法人向け：ビジネスマナー＆ヴォイスコミュニケー

ションセミナー（新入社員教育）、教育担当者セミ
ナー等を企画開催。個人向け：笑声（えごえ）トレー
ニング、伝わるヴォイストレーニング、歌う為のヴォ
イストレーニング等を企画開催。

［所 在 地］長野市安茂里小市1-10-9　TEL 026-262-1018
［Ｕ Ｒ Ｌ］https://voice-m.com/

中な
か

川が
わ 

睦む
つ

美み

さ
ん

小学校で記念講演 児童や保護者ら600人でトレーニング

声と表情も整えるユニークな接遇マナー研修


