
　

長
野
販
売
士
協
会（
事
務
局
＝
長
野
商
工
会

議
所
）は
、商
品
知
識
や
接
客
ス
キ
ル
が
高
く
、

や
り
が
い
を
持
っ
て
仕
事
を
し
て
い
る
販
売
員

を
表
彰
、紹
介
し
、販
売
員
の
お
も
て
な
し
意
識

や
地
域
の
お
も
て
な
し
風
土
を
高
め
て
い
く
取

り
組
み
と
し
て「〝
こ
こ
ろ
に
残
る
〟
お
も
て
な

し
販
売
員
コ
ン
ク
ー
ル
」を
実
施
し
て
い
ま
す
。

今
年
、最
優
秀
賞
に
輝
い
た
の
は
、平
五
郎
Ｍ
Ｉ

Ｄ
Ｏ
Ｒ
Ｉ
長
野
店
に
勤
め
る
北
澤
朋
子
さ
ん
で

す
。商
品
知
識
も
幅
広
く
、人
を
ホ
ッ
と
さ
せ
る

笑
顔
と
丁
寧
な
接
客
が
高
く
評
価
さ
れ
ま
し

た
。

　
第
21
回
目
を
迎
え
た「〝
こ
こ
ろ
に
残
る
〟お
も

て
な
し
販
売
員
コ
ン
ク
ー
ル
」。こ
れ
は
、市
民
か

ら
推
薦
さ
れ
、接
客・応
対
の
優
れ
た
シ
ョッ
プ
店

員
を
表
彰
す
る
コ
ン
ク
ー
ル
で
、今
年
は
平
五
郎

Ｍ
Ｉ
Ｄ
Ｏ
Ｒ
Ｉ
長
野
店
に
勤
め
る
北
澤
朋
子
さ

ん
が
最
優
秀
賞
に
輝
き
ま
し
た
。

　
平
五
郎
は
、善
光
寺
門
前
の
老
舗「
Ｔ
Ｈ
Ｅ 

Ｆ

Ｕ
Ｊ
Ｉ
Ｙ
Ａ 

Ｇ
Ｏ
Ｈ
Ｏ
Ｎ
Ｊ
Ｉ
Ｎ
」の
パ
テ
ィ
ス

リ
ー
事
業
と
し
て
２
０
０
９
年
に
開
業
、善
光
寺

門
前
の
本
店
と
Ｍ
Ｉ
Ｄ
Ｏ
Ｒ
Ｉ
長
野
店
で
事
業

を
展
開
す
る
人
気
ス
イ
ー
ツ
店
で
す
。平
五
郎
に

入
社
す
る
前
は
、北
澤
さ
ん
自
身
も
客
と
し
て

何
度
か
来
店
し
た
こ
と
が
あ
り
、店
と
店
員
さ
ん

の
醸
し
出
す
接
客
サ
ー
ビ
ス
に
以
前
か
ら
感
銘

を
受
け
て
い
た
と
い
い
ま
す
。そ
の
店
で
の
ご
自

身
の
接
客
で
最
優
秀
賞
を
受
賞
さ
れ
た
こ
と
に
、

「
と
て
も
光
栄
な
こ
と
だ
と
思
い
ま
す
し
、私
の

接
客
を
見
て
推
薦
さ
れ
た
方
が
い
ら
っ
し
ゃっ
た

と
い
う
こ
と
で
、背
筋
が
伸
び
る
思
い
で
いっ
ぱ
い

で
す
」と
語
り
ま
す
。

　

平
五
郎
Ｍ
Ｉ
Ｄ
Ｏ
Ｒ
Ｉ
長
野
店
は
、地
元
客

や
観
光
客
が
行
き
交
う
タ
ー
ミ
ナ
ル
駅
店
で
、平

日・週
末
に
か
か
わ
ら
ず
い
つ
も
活
気
に
あ
ふ
れ
て

い
ま
す
。北
澤
さ
ん
の
お
仕
事
は
、商
品
陳
列
や

お
客
様
へ
の
商
品
説
明
、レ
ジ
対
応
、在
庫
管
理

な
ど
多
岐
に
わ
た
り
ま
す
。「
今
、お
客
様
が
何
を

求
め
て
い
る
の
か
」を
素
早
く
キ
ャッ
チ
し
、売
れ

筋
を
見
極
め
て
在
庫
を
適
切
に
管
理
し
、時
に
は

情
報
収
集
を
行
い
、そ
れ
を
作
り
手
に
フ
ィ
ー
ド

バッ
ク
す
る
仕
事
も
重
要
な
役
割
で
す
。

　
「
来
店
目
的
や
年
代
、地
元
の
お
客
様
か
観
光

客
か
な
ど
、お
客
様
の
数
だ
け
接
客
方
法
が
あ
る

と
考
え
て
い
ま
す
」。

　
お
客
様
の
喜
び
の
声
な
ど
の
反
応
が
、す
ぐ
そ

の
場
で
確
認
で
き
る
の
も
対
面
販
売
な
ら
で
は
の

魅
力
で
す
。お
客
様
と
の
嬉
し
か
っ
た
エ
ピ
ソ
ー
ド

を
お
聞
き
す
る
と
、「
大
学
受
験
で
頑
張
る
息
子

さ
ん
の
た
め
に
、息
子
さ
ん
が
大
好
き
だ
と
い
う

紅
茶
を
い
つ
も
買
っ
て
い
か
れ
る
方
が
い
ま
し
た
。

来
店
い
た
だ
く
た
び
に
近
況
な
ど
を
話
し
て
い
た

だ
く
の
で
す
が
、受
験
に
受
か
っ
た
と
い
う
報
告

を
聞
い
た
と
き
は
、自
分
の
こ
と
の
よ
う
に
嬉
し

か
っ
た
で
す
ね
」。笑
顔
を
絶
や
さ
ず
、お
客
様
の

声
に
耳
を
傾
け
て
く
れ
る
北
澤
さ
ん
の
雰
囲
気

に
、お
客
様
も
心
か
ら
信
頼
さ
れ
て
い
る
様
子
が

う
か
が
え
ま
す
。

　
平
五
郎
の
人
気
商
品
は
、シ
ン
プ
ル
だ
け
ど
味

わ
い
深
い
バ
タ
ー
ケ
ー
キ
や
見
た
目
も
お
し
ゃ
れ

な
キ
ュ
ー
ブ
ケ
ー
キ
な
ど
、自
分
へ
の
ご
褒
美
の

ほ
か
、手
土
産
に
も
喜
ば
れ
る
お
菓
子
が
多
彩
に

揃
っ
て
い
ま
す
。長
野
県
産
の
果
実
を
使
用
し
た

商
品
も
取
り
扱
っ
て
お
り
、お
客
様
に
お
す
す
め

す
る
声
に
も
力
が
入
り
ま
す
。添
加
物
や
保
存
料

を
ほ
と
ん
ど
使
用
せ
ず
、素
材
本
来
の
風
味
を
大

切
に
し
て
い
る
こ
と
も
、菓
子
作
り
に
対
す
る
平

五
郎
の
こ
だ
わ
り
で
す
。北
澤
さ
ん
は
、賞
味
期

限
が
短
い
こ
と
を
デ
メ
リ
ッ
ト
と
し
て
で
は
な
く
、

メ
リ
ッ
ト
と
し
て
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
に
説
明
し
、誠
実
に

お
伝
え
し
て
い
る
そ
う
で
す
。

　
「
平
五
郎
に
入
社
を
決
め
た
の
は
、も
と
も
と

私
自
身
が
平
五
郎
の
お
菓
子
が
大
好
き
だ
っ
た

か
ら
で
す
。こ
れ
か
ら
も
一
人
で
も
多
く
の
お
客

様
に
平
五
郎
の
お
菓
子
の
魅
力
を
自
分
の
言
葉

を
使
っ
て
お
伝
え
し
、平
五
郎
フ
ァ
ン
を
つ
く
っ
て

い
き
た
い
で
す
ね
」。

株
式
会
社 

藤
屋

平
五
郎
Ｍ
Ｉ
Ｄ
Ｏ
Ｒ
Ｉ
長
野
店

北き
た

澤ざ
わ 

朋と
も

子こ

さ
ん

お客様の数だけ接客の形がある
それが対面販売ならではの魅力

最
優
秀
賞
の
受
賞
で

さ
ら
に
接
客
に
責
任
感
が

お
客
様
の
喜
び
の
声
が
聞
こ
え
る

対
面
販
売
の
魅
力

こ
こ
な
ら
で
は
の

商
品
を
多
彩
に
ご
用
意

輝くあの人にインタビュー

商品に自信があるから、おすすめする声にも力が入る

5月15日㈭、長野商工会議所の会員大会に合わせて表彰式が
開催された

 PROFILE

 DATA

大町市出身。長野市内の大手百貨店で15年ほど接客業務を務め、2年
半前に株式会社 藤屋に入社。藤屋のパティスリー事業部門である平
五郎MIDORI長野店にて、これまで培ったキャリアを生かしながら、
販売業務のほか、商品の陳列・ディスプレイ、商品管理などを行ってい
る。趣味は、ウォーキング、ハーフマラソン。

株式会社 藤屋
［創　　業］1648年（設立1950年4月27日）
［事業内容］ウェディング事業、レストラン事業、パティスリー事業
［所 在 地］〈平五郎MIDORI長野店〉長野市南千歳1-22-6

MIDORI長野2階 信州おみやげ参道「ORAHO」
TEL 026-219-1648

［営業時間］9:00～20:00（MIDORI長野に準ずる）
［Ｕ Ｒ Ｌ］https://www.fujiyaheigoro.com

人きらっとひかる


