
　

地
元
の
お
客
様
や
観
光
客
で
賑
わ
う
長
野
市

の
玄
関
口〝
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
ビ
ル
Ｍ
Ｉ
Ｄ
Ｏ
Ｒ
Ｉ
〞。

そ
の
２
階
に
あ
る
八
幡
屋
礒
五
郎 

Ｍ
Ｉ
Ｄ
Ｏ
Ｒ

Ｉ
長
野
店
の
店
長
と
し
て
１
年
半
、今
年
度
の

「
お
も
て
な
し
販
売
員
コ
ン
ク
ー
ル
」の
最
優
秀
賞

に
輝
い
た
の
が
田
中
愛
さ
ん
で
す
。販
売
員
の
仕

事
に
責
任
と
や
り
が
い
を
感
じ
な
が
ら
、お
客
様

に
気
持
ち
の
良
い
ひ
と
と
き
を
過
ご
し
て
い
た
だ

き
た
い
と
笑
顔
の
接
客
に
努
め
る
田
中
さ
ん
に
、

接
客
の
極
意
を
伺
い
ま
し
た
。

　

長
野
販
売
士
協
会（
事
務
局
＝
長
野
商
工
会

議
所
内
）は
毎
年
、「〝
こ
こ
ろ
に
残
る
〞お
も
て
な

し
販
売
員
コ
ン
ク
ー
ル
」を
開
催
し
、販
売
に
携
わ

る
人
々
の
お
も
て
な
し
意
識・資
質
の
向
上
を
支

援
し
て
い
ま
す
。こ
れ
は
、一
般
の
お
客
様
か
ら
心
に

残
っ
た
販
売
員
さ
ん
を
推
薦
い
た
だ
き
、そ
の
後

審
査
を
経
て
選
考
さ
れ
る
も
の
で
す
。19
回
を
迎

え
た
今
回
、栄
え
あ
る
最
優
秀
賞
に
選
ば
れ
た
の

が
、株
式
会
社
八
幡
屋
礒
五
郎
に
勤
め
る
、Ｍ
Ｉ

Ｄ
Ｏ
Ｒ
Ｉ
長
野
店
店
長
の
田
中
愛
さ
ん
で
す
。

　

信
州
の
ハ
ブ
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
と
し
て
観
光
客
で

賑
わ
う
長
野
駅
ビ
ル
で
す
が
、魅
力
あ
る
信
州
産

の「
食
」「
文
化
」「
ア
ー
ト
」に
触
れ
ら
れ
る
場
と

し
て
地
元
の
お
客
様
に
愛
さ
れ
て
い
る
エ
リ
ア
で

も
あ
り
ま
す
。日
々
活
気
あ
る
雰
囲
気
の
な
か
、

店
頭
で
忙
し
く
立
ち
働
く
田
中
さ
ん
は
、い
つ
も

イ
キ
イ
キ
と
し
て
、弾
け
る
よ
う
な
笑
顔
が
魅
力

的
な
女
性
で
す
。お
客
様
に
接
す
る
際
は
、お
声

が
け
の
タ
イ
ミ
ン
グ
を
重
視
し
て
い
る
と
の
こ
と
。

た
と
え
ば
、お
客
様
が
商
品
を
吟
味
し
て
い
る
と

き
は
考
え
事
を
し
て
い
る
と
き
な
の
で
、何
気
な

い
様
子
で
見
守
る
。お
客
様
の
顔
が
ふ
っ
と
動
い

た
瞬
間
に
、最
初
の
お
声
が
け
を
す
る
な
ど
絶
妙

な
タ
イ
ミ
ン
グ
で
気
持
ち
の
良
い
フ
ァ
ー
ス
ト
ア

プ
ロ
ー
チ
を
心
が
け
て
い
る
そ
う
で
す
。以
前
は

せ
っ
か
ち
な
性
格
だ
っ
た
と
い
う
田
中
さ
ん
で
す

が
、こ
の
仕
事
に
就
い
て
か
ら
、何
よ
り
お
客
様
の

立
場
に
な
っ
て
考
え
、お
客
様
に
喜
ば
れ
る
こ
と

を
第
一
に
考
え
る
よ
う
に
な
っ
た
と
い
い
ま
す
。

　
田
中
さ
ん
が
最
初
に
勤
め
た
の
は
、ホ
テ
ル
業

界
で
し
た
。そ
こ
か
ら
七
味
唐
辛
子
の
製
造・販

売
を
行
う
八
幡
屋
礒
五
郎
に
転
職
し
た
き
っ
か

け
は
、ス
カ
ウ
ト
だ
っ
た
そ
う
で
す
。前
々
回
の
善

光
寺
御
開
帳
の
と
き
に
本
店
を
改
築
す
る
に
伴

い
、八
幡
屋
礒
五
郎
で
は
新
た
な
ス
タ
ッ
フ
を
募

集
し
て
い
ま
し
た
。そ
こ
で
役
員
の
一
人
が
知
人

の
コ
ン
ビ
ニ
店
長
に「
接
客
業
に
向
い
た
明
る
い

人
は
い
な
い
か
」と
尋
ね
た
と
こ
ろ
、推
薦
さ
れ
た

の
が
田
中
さ
ん
だ
っ
た
と
い
う
わ
け
で
す
。入
社

し
て
ま
ず
覚
え
た
こ
と
は
、数
多
あ
る
商
品
の
銘

柄
名
と
特
色
で
し
た
。

　
「
一
つ
ひ
と
つ
味
わ
っ
て
、ど
ん
な
料
理
に
合
う

か
な
っ
て
い
ろ
い
ろ
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
ま
し
た
。好
き

な
の
は
、定
番
の
七
味
の
ほ
か
、拉
麺
七
味
や
七

味
ご
ま
シ
リ
ー
ズ
、七
味
ご
ま
辣
油
。味
噌
汁
に

か
け
た
り
、野
菜
炒
め
に
使
っ
た
り
と
、お
客
様
に

も
お
す
す
め
し
て
い
ま
す
。逆
に
お
客
様
に
気
さ

く
に
聞
い
た
り
し
て
、ア
レ
ン
ジ
レ
シ
ピ
で
話
が
一

気
に
盛
り
上
が
る
こ
と
も
あ
る
ん
で
す
よ
」。

　

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
対
策
が
緩
和
さ
れ
、

八
幡
屋
礒
五
郎
で
も
マ
ス
ク
の
着
用
は
個
人
の
判

断
に
委
ね
ら
れ
て
い
る
そ
う
で
す
。田
中
さ
ん
は
、

仕
事
で
も
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
で
も
ノ
ー
マ
ス
ク
生
活

を
選
択
。

　
「〝
や
っ
ぱ
り
マ
ス
ク
は
、な
い
ほ
う
が
い
い
ね
〞

〝
笑
顔
が
い
い
ね
〞と
、声
を
か
け
て
く
だ
さ
る
お

客
様
も
。も
ち
ろ
ん
徹
底
し
た
感
染
対
策
を
行
い

な
が
ら
、お
客
様
に
安
心
し
て
来
店
し
て
い
た
だ

け
る
販
売
を
心
が
け
て
い
ま
す
」。

　

同
店
に
配
属
に
な
っ
て
１
年
半
が
経
ち
、馴
染

み
の
常
連
客
も
増
え
ま
し
た
。八
幡
屋
礒
五
郎

は
、江
戸
時
代
か
ら
続
く
歴
史
あ
る
老
舗
だ
け
に

敷
居
が
高
い
と
考
え
る
お
客
様
も
少
な
く
な
い

と
の
こ
と
で
す
が
、だ
か
ら
こ
そ
ご
近
所
の
顔
見

知
り
と
お
し
ゃべ
り
す
る
よ
う
に
言
葉
遣
い
や
親

し
み
や
す
さ
に
も
心
を
配
って
い
ま
す
。

　
「
接
客
って
、そ
の
時
代
の
流
れ
で
変
遷
す
る
も

の
な
の
で
、常
に
正
解
は
な
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

大
切
に
し
て
い
る
の
は
、生
き
た
会
話
の
キ
ャッ
チ

ボ
ー
ル
。た
と
え
ば〝
今
日
は
、出
張
で
す
か
？
〞

と
、ぽ
い
っ
と
投
げ
か
け
た
言
葉
か
ら
、い
ろ
い
ろ

な
話
題
が
わ
き
上
が
る
よ
う
に
生
ま
れ
て
く
る
こ

と
が
あ
り
ま
す
。そ
れ
が
、こ
の
仕
事
の
醍
醐
味

で
す
ね
」。

　
〝
田
中
さ
ん
と
の
会
話
を
も
っ
と
楽
し
み
た
い
〞。

何
度
も
訪
れ
た
く
な
る
お
店
に
は
、ひ
と
言
で
は

言
い
表
せ
な
い
た
く
さ
ん
の
魅
力
が
詰
ま
っ
て
い

ま
す
。

人きらっとひかる

人きらっとひかる

七味唐辛子の製造・販売

株式会社八幡屋礒五郎
［創　　業］1736（元文元）年
［業務内容］

第
19
回 

お
も
て
な
し
販
売
員
コ
ン
ク
ー
ル

最
優
秀
賞

5月15日㈪、長野商工会議所会員大会の席上で審査
結果が発表され、表彰が行われた

地元客を中心に、県外からの常連客も多い。最近は外国観光客も
増えている

小諸市出身。幼い頃から長野市で育つ。ホテルメトロポリタン長野
を経て、2009年に㈱八幡屋礒五郎に入社。本社総務の仕事を経験
した後に、善光寺にある本店を経て1年前にMIDORI長野店へ。主
任としてスタッフの育成を行う傍ら、笑顔の接客に勤しむ。

PROFILE

DATA

輝くあの人にインタビュー

お
客
様
フ
ァ
ー
ス
ト
で

心
を
込
め
た
接
客
を

一つひとつ味わい、特長を知ることで
説得力をもって魅力をアピール

味
わ
い
、魅
力
を
学
ぶ
こ
と
で

商
品
を
ア
ピ
ー
ル

接
客
に
、正
解
は
な
い

時
代
に
合
わ
せ
臨
機
応
変
に
対
応
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売
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た

な 

か
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い

MIDORI長野店／ 長野市南千歳町1-22-6
 駅ビルMIDORI長野店2階
本社・柳町工場／長野市柳町102-1
牟礼工場／上水内郡飯綱町牟礼2001-1
本店／長野市大門町83
軽井沢店／北佐久郡軽井沢町軽井沢1178 しなの鉄道軽井沢駅3階

［所 在 地］

（MIDORI長野店）9:00～20:00［営業時間］

ラ
ー
メ
ン


