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企 業 名 軽井沢トルタ株式会社
創 業 2015年10月
業務内容 菓子の製造・販売

所 在 地
若里直売所／長野市若里6-6-25　TEL 026-217-4506
高田店／長野市高田671-1　TEL 026-229-5511

営業時間
若里直売所／10：00～15：00（木・金・土曜営業）
高田店／10：00～17：00（火・水・木・金・土曜営業）

西尾張部★
高田店

古牧小

国
道
18
号

国道19号
長野古牧
郵便局

第
18
回
お
も
て
な
し
販
売
員
コ
ン
ク
ー
ル

最
優
秀
賞
は
、人
気
ス
イ
ー
ツ
店
の
店
長

　

長
野
販
売
士
協
会（
事
務
局
＝
長
野
商
工
会

議
所
）が
行
う「〝
こ
こ
ろ
に
残
る
〟お
も
て
な
し

販
売
員
コ
ン
ク
ー
ル
」で
は
、販
売
員
の
お
も
て

な
し
意
識
の
向
上
と
接
客
へ
の
関
心
を
高
め
る

こ
と
を
目
的
に
、接
客・応
対
の
優
れ
た
販
売
員

の
方
を
表
彰
、支
援
し
て
い
ま
す
。今
回
、お
客

様
に
よ
る
推
薦
の
な
か
か
ら
書
類
選
考
な
ど
を

経
て
最
優
秀
賞
に
選
ば
れ
た
の
は
、軽
井
沢
ト
ル

タ
で
店
長
と
し
て
活
躍
す
る
藤
澤
綾
香
さ
ん
で

す
。

　

軽
井
沢
ト
ル
タ
は
、観
光
地
の
土
産
店
な
ど

に
卸
す
菓
子
類
の
企
画・販
売
を
メ
イ
ン
に
行
っ

て
い
ま
す
。「
地
元
の
お
客
様
に
信
州
産
の
素

材
を
生
か
し
た
手
づ
く
り
ス
イ
ー
ツ
を
お
届
け

し
た
い
」と
、初
の
店
舗
と
な
る
若
里
直
売
所
を

２
０
１
９
年
に
オ
ー
プ
ン
。看
板
メ
ニュ
ー
の
バ
ス

ク
風
チ
ー
ズ
ケ
ー
キ
は
、信
州
産
ク
リ
ー
ム
チ
ー

ズ
な
ど
２
種
類
の
ク
リ
ー
ム
チ
ー
ズ
を
ブ
レ
ン
ド

し
た
、濃
厚
で
ふ
わ
ふ
わ
の
口
溶
け
が
特
徴
で

す
。そ
の
お
い
し
さ
に
行
列
が
で
き
る
ほ
ど
の
人

気
店
と
な
り
、昨
年
８
月
に
は
２
号
店
と
な
る

高
田
店
が
オ
ー
プ
ン
し
ま
し
た
。

　

次
々
と
お
客
様
が
入
店
さ
れ
る
忙
し
い
な
か
で

も
、藤
澤
さ
ん
の
応
対
は
キ
ビ
キ
ビ
と
印
象
的

で
、マ
ス
ク
越
し
の
笑
顔
に
つ
ら
れ
て
こ
ち
ら
も
つ

い
ニ
ッ
コ
リ
。「
藤
澤
さ
ん
に
会
い
に
、何
度
で
も

訪
れ
た
く
な
る
」と
い
う
お
客
様
の
声
も
納
得

で
き
ま
す
。

最
優
秀
賞
の
一
報
に
思
わ
ず
感
涙

　
「
自
分
の
天
職
だ
と
思
う
く
ら
い
、昔
か
ら
接

客
が
大
好
き
で
し
た
」と
話
す
藤
澤
さ
ん
。事

務
局
か
ら
最
優
秀
賞
の
知
ら
せ
を
受
け
取
っ
た

後
に
、ご
主
人
と
電
話
で
話
し
な
が
ら
涙
し
て
し

ま
っ
た
と
打
ち
明
け
て
く
れ
ま
し
た
。

　

実
は
、高
田
店
を
オ
ー
プ
ン
し
て
か
ら
多
忙
な

日
々
が
続
き
、仕
事
と
家
事・子
育
て
の
両
立
に

心
身
と
も
に
疲
弊
し
た
こ
と
も
あ
っ
た
そ
う
で

す
。本
当
に
こ
の
道
を
突
き
進
ん
で
大
丈
夫
な

の
か
と
不
安
に
思
っ
て
い
た
時
に
、お
も
て
な
し

販
売
員
コ
ン
ク
ー
ル
の
最
優
秀
賞
の
一
報
が
入
っ

た
の
で
す
。

　
「
今
回
の
受
賞
で
、今
ま
で
自
分
が
や
っ
て
き

た
こ
と
は
間
違
っ
て
な
か
っ
た
ん
だ
と
思
っ
た

ら
、自
然
に
涙
が
あ
ふ
れ
て
き
ま
し
た
」。ま
た
、

「
チ
ー
ズ
ケ
ー
キ
、お
い
し
か
っ
た
で
す
」「
藤
澤

さ
ん
に
会
い
に
、ま
た
来
ま
す
ね
」と
いっ
た
、何

気
な
い
け
れ
ど
温
か
い
お
客
様
の
お
言
葉
が
、何

よ
り
も
自
分
の
背
中
を
押
し
て
く
れ
、支
え
に

な
っ
た
と
い
い
ま
す
。

来
た
と
き
よ
り
も

幸
せ
な
気
持
ち
で
帰
っ
て
ほ
し
い

　

藤
澤
さ
ん
が
常
日
頃
か
ら
心
が
け
て
い
る
こ

と
は
、〝
一
人
ひ
と
り
の
お
客
様
に
全
力
で
向
き

合
う
〟で
す
。

　
「
お
店
に
と
っ
て
は
大
勢
い
る
な
か
の
一
人
の
お

客
様
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、お
客
様
か
ら
す
る
と

一
生
に
一
度
の
大
切
な
日
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。い

つ
も
一
期
一
会
の
気
持
ち
で
、お
迎
え
し
た
い
と

思
っ
て
い
ま
す
」。ま
た
、お
話
し
好
き
な
方
や
、

逆
に
な
る
べ
く
会
話
を
控
え
た
い
お
客
様
も
い

る
な
か
で
、自
分
の
価
値
観
を
押
し
つ
け
ず
に
、

お
客
様
が
い
ま
何
を
求
め
て
い
る
の
か
、ど
ん
な

言
葉
を
か
け
ら
れ
た
い
の
か
、し
っ
か
り
と
お
客

様
の
目
を
見
な
が
ら
気
持
ち
に
寄
り
添
う
の
も

大
事
な
こ
と
だ
と
話
し
ま
す
。

　

早
い
日
に
は
午
前
中
で
売
り
切
れ
て
し
ま
う

と
い
う
バ
ス
ク
風
チ
ー
ズ
ケ
ー
キ
の
ほ
か
、信
州

産
の
フ
ル
ー
ツ
を
使
っ
た
ロ
ー
ル
ケ
ー
キ
な
ど
、期

間
限
定
の
季
節
商
品
も
人
気
で
す
。長
野
市
内

外
の
契
約
農
家
と
提
携
を
結
ん
で
旬
の
フ
ル
ー

ツ
を
仕
入
れ
る
な
ど
、頑
張
っ
て
い
る
生
産
者
の

支
援
も
行
っ
て
い
ま
す
。軽
井
沢
ト
ル
タ
で
は
、近

い
将
来
、協
力
農
家
と
チ
ー
ム
を
組
み
、農
家
と

お
客
様
を
ダ
イ
レ
ク
ト
に
つ
な
げ
る
マ
ル
シ
ェ
な
ど

の
場
づ
く
り
も
考
え
て
い
る
そ
う
で
す
。「
買
い

物
に
来
て
、幸
せ
な
気
持
ち
に
な
っ
て
帰
っ
て
い
た

だ
き
た
い
」と
い
う
藤
澤
さ
ん
の
願
い
は
、さ
ま
ざ

ま
な
カ
タ
チ
と
な
っ
て
広
が
っ
て
い
き
そ
う
で
す
。

お
客
様
一
人
ひ
と
り
に
、

全
力
で
向
き
合
う
こ
と
を
心
が
け
て
い
ま
す

　

藤
澤
綾
香
さ
ん
は
、バ
ス
ク
風
チ
ー
ズ
ケ
ー
キ
で
人
気
の
お
店「
軽
井
沢
ト
ル
タ
」の
店
長
で
す
。仕
事
と
家
事
・
育
児
の
両
立
で
忙
し
く
過

ご
す
中
、「
お
も
て
な
し
販
売
員
コ
ン
ク
ー
ル
」最
優
秀
賞
の
知
ら
せ
を
受
け
て
、改
め
て
接
客
業
の
楽
し
さ
を
見
い
だ
す
き
っ
か
け
に
な
っ
た

そ
う
で
す
。藤
澤
さ
ん
の
お
話
か
ら
、接
客
業
を
目
指
す
人
に
と
っ
て
参
考
に
な
る
言
葉
も
お
聞
き
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

長野市出身。長野調理製菓専門学校で調理師免許を取得。卒業後に東京・国立のフレンチで1年間働く。〝山
が恋しくなって〟帰郷、「THE FUJIYA GOHONJIN」でホールスタッフとして接客を基礎から学ぶ。軽井沢トル
タ㈱代表取締役の藤澤邦考さんと結婚後、軽井沢トルタ㈱に入社し現在に至る。7歳と6歳の二児の母。

軽井沢トルタ株式会社 若里店・高田店 店長

藤
ふ じ

澤
さ わ

 綾
あ や

香
か

さん

☆15ページに掲載の「おもてなし販売員コンクール受賞者インタビュー」も併せてご覧ください。

き
ら
っ
と

ひ
か
る

藤澤さんとのおしゃべりを楽しみに訪れる人も少なく
ない

人きらっとひかる

5月13日㈮、長野商工会議所会員大会の壇上で表彰が
行われた


